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從跨文化視角
看待接待家庭
惠文高中國際教育組 吳彥慶
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It's 
multifaceted.
文化有不同的樣貌
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Culture 
Frames 
Everything 
文化形塑每件事
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It’s both visible 
and invisible.

它有看不見的部份也
有看得見的部分



cannot be perceived 
with your five senses

隱藏的內在

can be perceived with 
your five senses
可察覺的外表

文化冰山

表層文化

深層文化





切換視野
Switching 

Perspectives
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接待家庭有哪些種類?
教育商品化? 義務性質?

其他?

觀光產業發展?
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Intercultural 
Communication
Competence
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跨文化能力



1.場景在哪裡? 兩人文化背景是否相同?

2.哪位溝通需求強烈?為什麼?

3.觀察到兩位溝通態度分別為何?

4.溝通後各自收穫。
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跨文化能力:

能有效且適當地與異文化人群
去互動的能力。(Fantitni, 2006)
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host family 
experiences
我的接待家庭經驗
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Intercultural 
Adjustment
跨文化適應 U-Curve Model
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Time Orientation

時間觀念



按表操課型 關係導向型



10 Mom, Ryan is coming
very soon....

H
O

S
T

 F
A

M
IL

Y
 H

A
N

D
B

O
O

K



11 接待家庭招募
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社區家庭型態 社區資源

社區經濟貌態學校所在環境

家長慣用語言
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14 • 接待家庭基本須知

• 接待前準備工作

• 接待期間的注意事項與職責

• 校內窗口聯繫方式

• 其他



15
接待前準備工作

Read the handbook

詳讀手冊
Recognize culture

認識文化
Mindset

心理建設
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居住環境:
個人床鋪

衣櫃

家電

網路

浴室使用時間

洗衣方式

接待期間

注意事項
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飲食:
一切如常，多雙碗筷

密技: 吐司奶油果醬

飲水

分食與共食

剩食的心理建設

接待期間

注意事項
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語言:
肢體語言 body language

手機 google translator

不害羞

接待期間

注意事項
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交通:
不外借汽機車交通工具

大眾運輸為主

接待期間

注意事項
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生病處理:
不強迫、不給藥

診所或醫院: 輕重緩急

(*英文診斷證明書)

告知校方，確認出缺席

接待期間

注意事項
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法規:
飲酒

菸草、毒品、嚼檳榔

性騷擾

種族歧視

偷竊

接待期間

注意事項
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緊急聯繫窗口:
雙方學校聯繫窗口

其他緊急重要聯繫窗口

接待期間
注意事項
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Thank you!
LET US KNOW IF YOU HAVE 

QUESTIONS OR CLARIFICATIONS.


